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AUDYT SRODOWISKOWY DLA UZDROWISK

W turystyce uzdrowiskowej istotnym elementem potwierdzajacym jako$¢ $wiadczonych
uslug s3 walory $rodowiskowe. Pacjenci podrézujacy w celach medycznych czesto,
wybierajac wlasciwe miejsce, kieruja si¢ wlasnie tym czynnikiem jako nadrzednym i
$wiadczacym o wysokiej $wiadomosci placowki w kazdym aspekcie zarzadczym. Rozwojowi
przyjazdow w obszarze turystyki medycznej sprzyja réwniez Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego 1 Rady, ktora zapewnia osobom ubezpieczonym w panstwach cztonkowskich
UE mozliwo$¢ swobodnego korzystania z opieki medycznej za granicg. Majac na uwadze
konieczno$¢ zachowania najwyzszych standardow, z przyjemnoscig przedstawiamy oferte
audytu srodowiskowego przeznaczonego dla Uzdrowisk zainteresowanych zwigkszeniem puli
pacjentow.

Miarg sukcesu kazdej placéwki powinno by¢ dazenie do osiggnigcia jak najwyzszych
standardow dla Pacjenta, w tym réwniez srodowiskowych.

Przeprowadzenie bezstronnego audytu warunkow komfortu srodowiskowego wymaga
doktadnego planowania, profesjonalnego podejscia oraz uwzglednienia roznorodnych

czynnikow.

Dlaczego warto przeprowadzi¢ audyt srodowiskowy:

e Zdrowie i komfort pacjentdéw - audyt pozwala na ocen¢ warunkéw srodowiskowych w
uzdrowisku, takich jak jakos$¢ powietrza, dostep do natury, hatas czy ogoélna atmosfera.
Czynniki te mogg znaczaco wplywac na zdrowie i komfort pacjentow, zwlaszcza jesli ich
kuracja ma mie¢ charakter dlugoterminowy.

e Optymalny dobdr uzdrowiska - kazde uzdrowisko oferuje réznorodne warunki
srodowiskowe. Niektore moga by¢ bardziej odpowiednie dla 0s6b z problemami uktadu
oddechowego, inne dla tych z chorobami skéry. Audyt S$rodowiskowy pomoze
dostosowa¢ wybor uzdrowiska do konkretnych potrzeb i schorzen pacjenta.

e Efektywno$¢ kuracji - warunki $rodowiskowe moga wpltywaé na skuteczno$¢
przeprowadzanej kuracji. Dobre warunki moga sprzyjaé regeneracji organizmu i
zwigkszy¢ rezultaty terapii.

e Zmnigjszenie stresu - przyjazne i komfortowe otoczenie moze pomdc w zmniejszeniu
stresu 1 poprawie samopoczucia pacjentdw, co moze mie¢ pozytywny wpltyw na proces
leczenia.

e Informacja dla pacjentow - przeprowadzenie audytu $rodowiskowego i udostepnienie
wynikoéw potencjalnym pacjentom jest przejawem transparentnosci i troski o ich dobro,
dzigki temu pacjenci otrzymuja pelniejszy obraz tego, czego moga oczekiwaé podczas
pobytu w wybranym uzdrowisku.

e Udoskonalenie ustug - wyniki audytu $rodowiskowego moga by¢ wykorzystane przez
uzdrowiska do ulepszania swoich ushug, dostosowujac swoja oferte¢ do potrzeb i
oczekiwan swoich klientow.

Oferta w zakresie krajobrazu dzwi¢ku (klimat akustyczny).

Wspotczesne podejscie do oceny dzwieku w srodowisku powoduje, ze srodowisko akustyczne
mozemy ocenia¢ w dwojaki sposob.



Pierwsza z metod oceny dzwigku w $§rodowisku jest ocena obiektywna. Jest to ocena, ktora
obowigzuje przy pomiarach hatasu majacych za zadanie zbadanie, czy w danej lokalizacji nie
wystepuja przekroczenia poziomu dzwigku. Oceng ta dokonuje si¢ poprzez pomiary poziomu
ci$nienia akustycznego przy uzyciu miernika poziomu dzwigku. Pomiary majg na celu
ustalenie czy poziom dzwigku nie przekracza dopuszczonych przez rozporzadzenia wartosci,
ktorych przekroczenie moze by¢ szkodliwe dla stuchu cztowieka.

Drugim sposobem oceny dzwigku w $Srodowisku jest subiektywna ocena soundscape w
srodowisku. Pojecie ,krajobrazu dzwickowego” pierwotnie zakorzenione bylo w muzyce i
obszarach badan ekologii akustycznej. Szybko pojecie to rozszerzylo si¢ na inne dyscypliny,
takie jak akustyka, architektura, zdrowie, §rodowisko, psychologi¢, socjologi¢ 1 urbanistyke,
domagajac si¢ uwagi i calosciowego podejscia do sposobu, w jaki pojmujemy dzwick wokot
nas i jego percepcje. Soundscape w $rodowisku badamy poprzez subiektywna ocene
adekwatnos$ci danego srodowiska akustycznego do miejsca jego wystepowania.

Fot. 1. Grajaca fontanna w Krynicy Zdroju.
Jak ocenia¢ klimat akustyczny w uzdrowiskach?

W zaleznosci od miejsca w ktorym sie znajdujemy, pod$wiadomie oczekujemy okreslonych
dzwigkéw w naszym otoczeniu. I tak np. bedac w parku oczekujemy $piewu ptakow, szumu
fontanny, lub szumu drzew, podczas gdy dzwigki hatasu samochodowego sa przez nas
niepozadane. Gdy znajdujemy si¢ przy ruchliwej ulicy i widzimy przejezdzajagce samochody
spodziewamy si¢, ze bedziemy je stysze¢ a ich dzwigk jest dla nas czyms$ akceptowalnym.

W ocenie klimatu akustycznego w uzdrowiskach jest istotne nie tyle to, czy wystepuja
miejsca z klimatem akustycznym niepozadanym co obserwacja, czy wystepuja miejsca z
klimatem akustycznym pozadanym, dla danego miejsca oraz jak duzy jest to obszar i w ktorej
czesci uzdrowiska taki obszar wystepuje.

Réwnie wazny jak wypoczynek na $wiezym powietrzu jest wypoczynek w budynkach
sanatoryjnych 1 pensjonatach. Istotnym staje si¢ wigc klimat akustyczny w budynkach na



terenie uzdrowiska. Budynki potozone wzdhuz ruchliwych arterii moga charakteryzowac sie
beda niekorzystnym klimatem akustycznym, co bedzie ujemnie niekorzystnie wpltywac na
kuracjuszy. Odpowiednie §rodowisko akustyczne, w budynkach na obszarze o korzystnym
krajobrazie dzwickowym nie tylko przyczynia si¢ do zmniejszenia napigcia nerwowego, ale
poprzez zmniejszenie koncentracji na dzwigkach niepozadanych, przyczynia si¢ oraz do
zwiekszenia regeneracji calego organizmu.

Dlaczego klimat akustyczny jest istotny w uzdrowiskach?

Obecnie w uzdrowiskach praktycznie nie ma mozliwo$ci obcowania z przyroda pozbawiong
czynnika antropogenicznego. Obecno$¢ czynnika antropogenicznego w duzym stopniu
zakloca naturalny klimat akustyczny, ktérego zrodtem jest przyroda ozywiona oraz
nieozywiona. Liczne badania dowodza, iz ludzie preferujg naturalne dzwieki przyrody. Z tego
tez powodu nalezy chroni¢ obszary o naturalnym, korzystnym klimacie akustycznym poprzez
ich identyfikacje, utrzymanie oraz w ramach mozliwosci, ich odtworzenie.

Z od dzwigkow pochodzenia antropogenicznego. Ze wzglgedu na ilos¢ i réznorodnosé
dzwigkéw wystepujacych w uzdrowiskach, nalezy traktowac¢ je jako zaséb ktorym mozna
zarzadzaé. Zarzadzanie dzwigkiem koncentruje si¢ na dzwigkach antropogenicznych.. Nalezy
chroni¢ obszary o korzystnym klimacie akustycznym poprzez ich identyfikacje. Komfort
akustyczny okres$lany jako stan umystu wyraza ,,satysfakcje” ze Srodowiska akustycznego i
jest uwazany za wazny wynik jakosci klimatu akustycznego. Srodowisko o przyjaznym
klimacie akustycznym tagodzi stres, przyczyniajac si¢ do poprawy skutecznosci wlasciwosci
zdrowotnych uzdrowisk.

Glowny Instytut Gornictwa — Panstwowy Instytut Badawczy posiadane zaplecze
aparaturowe, laboratoryjne i technologiczne do wykonania badan klimatu
akustycznego. Pomiary prowadza doSwiadczeni eksperci Instytutu, ktory zatrudnia
wysoko wykwalifikowanych specjalistow (pracownikow naukowych i badawczo-
technicznych). GIG-PIB posiadajacych wieloletnie doswiadczenie w zakresie badan
klimatu akustycznego.

Kontakt:

GLOWNY INSTYTUT GORNICTWA — PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY
LABORATORIUM AKUSTYKI TECHNICZNEJ

E-mail: abramorska@gig.eu

Telefon: 32/ 259-21-62

Oferta w zakresie badan promieniotworczosci i promieniowania

Promieniotwoérczos¢ naturalna jest nieodtgcznym towarzyszem kazdego procesu zwigzanego
z wydobyciem i przetwarzaniem kopalin, réwniez tak nieoczywistych jak woda podziemna
czy solanka, szeroko stosowanych w balneologii i medycynie uzdrowiskowe;.

Terapia z wykorzystaniem promieniowania naturalnego (np. inhalacja radonowa) jest
stosowana w leczeniu takich schorzen jak:
e Choroby ortopedyczno-urazowe,



choroby reumatologiczne,

choroby naczyn obwodowych,
choroby gornych drog oddechowych,
choroby dolnych drég oddechowych,
otylos¢,

choroby skory,

choroby nerek i drog moczowych.

Wody podziemne 1 solanki charakteryzuja si¢ podwyzszonym stezeniem izotopow radu oraz
radonu. Rad i radon sg naturalnymi pierwiastkami promieniotwdrczymi, jednak emitowane
przez nie promieniowanie moze w pewnych okoliczno$ciach utrudnia¢ Iub nawet
uniemozliwia¢ zastosowanie wody do celéw uzdrowiskowych. Aby oceni¢ wptyw naturalnie
wystepujacych pierwiastkéw promieniotworczych na posiadane mozliwosci uzdrowiskowe,
nalezy przeprowadzi¢ odpowiednie pomiary.

Fot 2. Podziemne inhalatorium radonowe
Niniejsza oferta obejmuje nastepujgce zagadnienia:

e identyfikacja 1 analiza czynnikow zagrozenia radiacyjnego wystepujacego w
uzdrowiskach,

e technologie oczyszczania wody czerpanej z zasobow podziemnych w celu usunigcia
promieniotworczosci,



e przygotowanie, dostosowanego indywidualnie dla kazdego klienta, programu monitoringu
1 pomiaroOw promieniotworczosci w uzdrowiskach,

e pomiary na miejscu oraz badania laboratoryjne probek pobranych u klienta, np. stezenie
izotopéw radu oraz radonu w wodzie (***Ra, “**Ra, *“Rn), stezenie radonu (**Rn) w
powietrzu w pomieszczeniach, stezenie energii potencjalnej alfa w powietrzu (PAEC),
pomiary dawek promieniowania, etc.

e zagrozenie radiacyjne.

W ramach wspolpracy, Centrum jest gotowe wykona¢ szczegdlowa identyfikacje czynnikow
zagrozenia radiacyjnego wystepujacego w uzdrowisku w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscig. Oceniane beda czynniki zagrozenia zaréwno dla personelu jak i pacjentow
uzdrowiska. Identyfikacja bedzie przeprowadzona w sposob kompleksowy — na przyktad: od
ujecia wody podziemnej, przez calty proces jej przetwarzania i wykorzystywania, az do
zrzucania zuzyte] wody do kanalizacji. Innym przykladem jest analiza zagrozenia
radiacyjnego w podziemnych trasach turystycznych, inhalatoriach, caldariach, zwigzana z
wystepowaniem podwyzszonego stezenia radonu w powietrzu. Centrum jest przygotowane do
wykonania wszystkich niezbednych pomiaréw i badan.

W  przypadku, wystapienia konieczno$ci ograniczenia wyst¢pujacego narazenia na
promieniowanie, Centrum $wiadczy swoje ustugi doradcze w tym zakresie. W swoim
dorobku posiada udziat w projektowaniu 1 budowie instalacji oczyszczania wody zlozowej z
izotopow radu. Technologia opracowana w GIG-PIB zostala z powodzeniem wdrozona w
kilku zaktadach na Slasku. W przypadku ograniczenia narazenia na radon wystepujacy w
powietrzu w pomieszczeniach, réwniez §wiadczymy ustugi doradcze.

Slaskie Centrum Radiometrii Srodowiskowej Gtownego Instytutu Gérnictwa — Panstwowego
Instytutu Badawczego od ponad 50 lat zajmuje si¢ problemami promieniotwdrczosci i
ochrony  przed  promieniowaniem  pochodzagcym od  naturalnych  nuklidow
promieniotworczych obecnych w otaczajacym nas $rodowisku. W swoim dorobku ma wiele
opracowan naukowych oraz rozwigzan inzynierskich wspomagajacych bezpieczng, w zakresie
ochrony radiologicznej, eksploatacj¢ zt6z i zasobéw naturalnych takich jak wody podziemne
czy solanki. Centrum jest jednym z 12 zakladéw naukowo-badawczych dziatajacych w
strukturze Gloéwnego Instytutu Gornictwa — Panstwowego Instytutu Badawczego, posiada
specjalistyczne laboratoria badawcze oraz wysokiej klasy aparatur¢ pomiarowa. Centrum
posiada rowniez akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji (PCA) na wykonywane badania,
nr AB00S. Centrum tworzg ludzie — naukowcy i1 inzynierowie, o wieloletnim do§wiadczeniu i
wiedzy na temat zagrozenia radiacyjnego. Centrum wykonuje wiele prac badawczo-
rozwojowych na rzecz klientéw z sektora przemystowego, medycznego, spozywczego czy
stuzb cywilnych i mundurowch.

Przedstawiona oferta skierowana jest w szczegolnosci od uzdrowisk i placowek
medycznych prowadzacych balneoterapie, wykorzystujacych zasoby ziemi w terapiach
leczniczych oraz wszystkich instytucji, ktore moga si¢ zetkna¢ z problemem
promieniotworczos$ci naturalne;j.

Kontakt:

GLOWNY INSTYTUT GORNICTWA — PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY
SLASKIE CENTRUM RADIOMETRII SRODOWISKOWEJ IM. MARII GOEPPERT
MAYER

E-mail: mbonczyk@gig.eu

Telefon: 32/ 259-27-20



Dzieki wykonanym kompleksowym pomiarom narazenia na promieniowanie, zyskuje sie
pewnos¢ co do rzeczywistego zagrozenia radiacyjnego zarowno dla pracownikow jak i

pacjentow.

Ak G

Oferta w zakresie inwentaryzacja zagrozen smogowych.

Zakres stosowania:

e choroby uktadu nerwowego,

e choroby kardiologiczne i nadci$nienie,
e choroby gornych drog oddechowych,
e choroby dolnych drég oddechowych.

Nasza oferta skierowana jest do miejscowosci uzdrowiskowych, ktore pragng zwigkszy¢
swojg atrakcyjno$¢ turystyczng poprzez promocje wysokiej jakosci powietrza oraz otrzymanie
prestizowego wyroznienia w rankingu miast z najczystszym powietrzem. Wykorzystujemy
zaawansowane technologie pomiarowe opracowane przez Glowny Instytut Gornictwa —
Panstwowy Instytut Badawczy oraz innowacyjne metody badania jakosci powietrza,
wykorzystujac mobilng platforme pomiarowa Eko Patrol — GIG-PIB.

Naszym celem jest przeprowadzenie kompleksowej analizy jakosci powietrza w
miejscowosciach uzdrowiskowych, majgcej na celu:

e identyfikacj¢ obszaréw o najczystszej jakosci powietrza, co przyczyni si¢ do promowania
zdrowego wypoczynku i przyciggnigcia wigkszej liczby turystow,

e wylonienie miejscowosci z najlepsza jako$cig powietrza, ktére zostang wyrdznione w
rankingu, a tym samym przyciagng dodatkowych turystow poszukujacych zdrowego
srodowiska,



e lokalizacje potencjalnych Zrédet niskiej emisji, co pozwoli na ich eliminacj¢ lub
ograniczenie.

Eko Patrol GIG-PIB to mobilne laboratorium smogowe na samochodzie elektrycznym,
wyposazone w zaawansowane technologie pomiarowe oraz stacj¢ meteo. Eko Patrol stuzy do
szybkiej inwentaryzacji zagrozen smogowych na duzym obszarze, a takze do transportu
dronéw w celu dokladniejszego pomiaru i inwentaryzacji ucigzliwych zrodet niskiej emisji.
Wykorzystuje zaawansowane czujniki pomiarowe, ktore umozliwiajg pomiary st¢zenia pytow
PM1, PM2,5 i PM10, CO (tlenek wegla), NO2 (dwutlenek azotu), SO2 (dwutlenek siarki),
CH20 (formaldehyd), a takze §ledzenie lokalizacji pomiaréw dzigki zastosowaniu technologii
GPS na platformie.

Zakres prac:

e przeprowadzenie badan jako$ci powietrza za pomocg mobilnej platformy pomiarowej Eko
Patrol GIG,

e analiza danych 1 identyfikacja obszar6w o najczystszej jakoSci powietrza oraz
potencjalnych zrodet niskiej emisji,

e opracowanie rankingu miejscowos$ci uzdrowiskowych na podstawie zebranych danych.

e wspoOlpraca z lokalnymi wiadzami w celu eliminacji lub ograniczenia ucigzliwych zrodet
niskiej emisji,

e promocja miejscowosci wyroznionych w rankingu, zwigkszajac ich atrakcyjnosé
turystyczng i przyciagajac wiecej turystow zainteresowanych zdrowym i ekologicznym
wypoczynkiem.

Z nami otrzymacie Panstwo profesjonalne wsparcie na kazdym etapie procesu badania jakosci
powietrza, opracowania rankingu i promocji miejscowosci uzdrowiskowych. Jestesmy
przekonani, ze nasza oferta pomoze Panstwu zwigkszy¢ atrakcyjno$¢ turystyczng Waszych
miejscowosci, przyczyniajac si¢ do wzrostu liczby turystdw oraz promowania zdrowego stylu
zycia.

Kontakt:

GLOWNY INSTYTUT GORNICTWA — PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY
ZAKELAD OSZCZEDNOSCI ENERGII I OCHRONY POWIETRZA

E-mail: kkapusta@gig.eu

Telefon: 32 259 22 23

Zapraszamy do wspolpracy i skorzystania 7 naszej unikalnej oferty dla miejscowosci
uzdrowiskowych.

Razem uczynimy Wasze miasta bardziej atrakcyjnymi i zdrowymi miejscami zdrowego
wypoczynku.



