
Nr sprawy: FZ-I I 5167 IMKO/I 9 Katowice, 09.05.2019 r.

dla

postępowania przetargowego

Szanowni Państwo,

Zwracamy się z prośbą o wstępna ofertę na dostawę licencji oprogramowania do

integracji śrobowist<u r'i.t.ruli"*1i .."'o".,Ów Academic VMware vSphere Standard

oruł ruirądzania nim wraz z 3łetnim wsparciem technicznym i prawem do aktualizacji

oprogramowania

Typ oferowanej nowej licencji powinien uwzględniaó status Zamawtającego - instytut badawczy

podporządkowany Ministrowi Energii.
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Wsparcie techniczne, przez okres 3 lat, ma polegać na zapewnieniu:

- zdalnego rozwiązywania problemów technicznych,

- przyjmowaniu zgłoszeń za pomocą aplikacji internetowej lub telefonicznie,

- zgłaszaniu problemów w dni robocze w godzinach pomiędzy 6:00 a 18:00, z czasem reakcji

maX. 4 godzin dla awarii krytycznych (niedostępność usług) oraz maX. t2 godzin dla pozostałych

zgłoszeń.

Aktualizacja oprogramowania w czasie trwania umowy

36.

wymogane

Należv nodać:
- Cenę netto w PLN / brutto w PLN (cena winna obejmowaó wszystkie koszty realtzacji

zamówienia) oraz stawkę i wartośó podatku VAT,
- Termin dostawy i waruŃi wykonania zamówienia,
- Warunki płatności.

Miejsce i termin składania ofert

'Wsfenna ofeńe nele.ż.v z'łożsló do dnia t7.05ź019] r. drogą elektroniczną, lub w siedzibie

Zamawtającego'.
Główny InsĘtut Górnictwa

Plac Gwarków 1,40-166 Katowice
adres e-mail: makolczvk@gig.eu

mgr Monika Wallenburg - te|. (32) Ż59 25 4'|- ę-mail mwallenburg@gig.eu

mgr inŻ.MarzenaKolczyk - tel' (32) 259 23 42- ę-mai]l: makolczvk@gig.eu

ZAPRASZAMY Do SKŁADANIA OFERT

Działu Handlovlego
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Nr sprawy: FZ-L I 51' 67 IMKO/1 9

Nazwa/Imię i Nanvisko Wykonawcy:

Adres:
Nr tel.:
Nr faksu:
Adres e-mail:
Osoba do kontaktu:

netto: . lPlnl;
słownię: .

wartośó podatku VAT ( przy stawce " " "
słownie:
brutto: """ 1 PInl;
słownie:.

Załączn1knr 1

Wstepna oferta na dostawę licencji oprogramowania do integracji środowiska

wirtualizacji serwerów Acadómic VMwu.. nśpł'"re Standard oraz zarządzania nim

wyazz3-letnim wsparciem technicznym i prawein do aktualizacji oprogramowania

Termin dostawy i warunki wykonania zamówienia: """""""
Warunki płatnoŚci:

Niniejszym oferujemy dostawę programów spełniaiących poniższe wymagania techniczne:

komputerowe:Oferowane ProgramY

4

lnformacja w
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Konsola graftczna musi być dostępna poprzez
dedykowanego klięnta dostępnego za pomocą
przeg|ądarl<t (minimum Microsoft Intęrnet Explorer,

Mozilla
Dostęp przezprzeg|ądarĘ do konsoli graficznej musi
być skalowalny, tj. powinięn umożliwiać rozdzięIęnie
komponentów na więle instancji w przypadku
zap otr zeb owania na dużą |ic zb ę j ednoczesnych

do Środowiska.

Rozwiązanie musi mieć możliwość skalowania
infrastruktury typu klaster do ilości 64 serwęrów
ftzycznychpracujących w jednym logicznym układzie
Dodatkowo moze obsfugiwać w tym samym czasie
mne
Rozwiązanie musi być wyposazonę w konsolę
centralnego zarządzania pozwalającą na zarządzanie
infrastrukturą wirtualizacyjną ( w tym obiektami typu
klaster i sęrwerami ftzycznymi pełniącymi ro1ę

wirtualizatorów).
Rozwiązanie musi umozliwiać integrację z
rozwiązaniami antylvirusowymi firm trzęcich w
zakręsie skanowania maszyn wirtualnyoh z poziomv
warstwy wirtualizacj i.

Rozwiązanie musi Zapewniać zda|ny i lokalny dostęp

administracyjny do wszystkich serwerów ftzycznych
poprzęzprotokół SSH, z możliwością nadawania
uprawnień do takiego dostępu nazwanyrn
użytkownikom bez konieczności wykorzystania konta

root,
Rozwiązanie musi zapewnić możliwoŚć

monitorowania wykorzystania zasobów ftzycznych

infrastruktury winualnej.

oprogramowanie musi zapewnić możliwość

wykonywania kopii zapasowych instancji systemów

operacyjnych oraz ichodtworzenia w możliwie

najkrótszym czasie.

oprogramowanie powinno zapewnii mozliwoŚc

wykonywania kopii migawkowych instancji systemów

operacyjnych na potrzeby tworzęnia kopii zapasowych

bez przeryw ania ich pracy.

oprogramowanię musi zapewnić możliwość

klonowania systemów operacyjnych wrazz ich pełną

konfiguracją i danymi.

oprogramow anie zarządzające musi posiadać

mozliwość przydzielania i konfiguracji uprawnień z

możliwoŚcią integracji z usługami katalogowymi, w

szczególności: Microsoft Active Directory, open

LDAP.
System musi umoŻliwiać tworzęnię standardowej

konfiguracji dla hostów i automatyzowanie zgodnoŚci

dla tych konfiguracji.

Rozwiązanie musi umozliwiać łat:wą i szybką

rozbudowę infrastruktury o nowę usfugi bez spadku

wydajności i dostępnoŚci pozostałych wybranych

usfug.
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Rozwiązanie musi zapewnić bezpieczeistwo danych
mimo powaznego uszkodzęnia lub utraty sprzętu lub
oprogramowania.
Rozwiązanie musi zapewniać bezpieczeństwo danych

mimo poważnego uszkodzęnia lub utraty sprzętu lub

oprogramowania.

Rozwiązanie musi zapewniać mechanizm

b ezp teczne go uaktualniania warstwy w irtualizacy jnej,

hostowanych systemów operacyjnych (np. wgrywania

poprawek) i aplikacji tak, aby zminimalizowaó ryzyko
awarii systemu na skutek wprowadzeniazmiany.

Rozwiązanie musi Zapęwniać możliwość szybkiego

wykonywania kopii zapasowych oraz odtwarzania

usfug. Proces tęn nię powinien mieć wpływu na

utylizacj ę zas ob ów ftzy czny ch infrastruktury

winualnej.
Rozwiązanie musi zapewniać pracę bez przestojów dla

wybranych maszyn wirtualnych, niezalężnie od

systemu operacyjnego oraz aplikacji, podczas awarii

sęrwerów flzycznych,bez utraty danych i dostępności

danych podczas awarii serwerów ftzycznych.

Rozwiązanie musi umożliwiać dodawanie i
rozszęrzanię dysków wińralnych, procesorów

1pamlęcl RAM podczas pracy sęrwerów wirtualnych.

Rozwiązanie musi zapewniać mechanizm

wykonywania kopii - klonów systemów operacyjnych

wraz Z ich pełną konfiguracją i danymi.

Wsparcie techniczne, przez ohłes 3 lat, ma polegaó na

zapewnieniu:
- zdalne go r ozw iązyw ania prob lemó w technicznyc h,

- przyjmowaniu zgłoszei za pomoaą aplikacji

internetowej lub telefonicznie,

- zgłaszanilproblemów w dni robocze w godzinach

pomiędzy 6:00 a l8:00, z czasęm reakcji max. 4

godziłt dla awarii krytycznych (niedostępność usług)

otazmax. 12 godzin dla pozostałychzg}oszeń.

Aktualizacja oprogramowania w czasie trwania

umowy.

to

30.

31.

3Ż.

33.

34.

35.

36

m
..r{-ialani

uiemv do wiadomości
^J_^...i^.l-i nnłąłrrrrlnai

- ze nrewvoelnlenle
N!E,' --^.^r^r,l..ia airr

określonvch w kolumnie 4 lub
ucente

oŚWIADCZENIE RoDo DLA wYKoNAwCY

l. Zgodnie z art, 13 ust. 1 i 2 rozporząózęnia Parlamęntu Europejskiego i Rady (UE) 20161679 z dnia 27

kwiętnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznychw zułiązla zprzętwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przepĘwu takich danych oraz uchylenia dyrektyvi'y 95l46lwE (ogólne

rozporządzerrię o ochronie danych) (Dz'IJrz' UE L l 19 z04.05.2016, str. 1), dalej ,,RoDo'', informuję'

Że:
. administratoręm danych osobowych wYKoNAwCY jest: Główny Instytut Górnictwa, Plac

GwąrkówI,40 - l66 Katowice
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inspektorem ochrony danych osobowych w Głównym Instytucie Górnictwą jęst Pani:

mgr Katarzyna Kareł, e-mail: gdpr@gig.eu'

Danę osobowę WYKoNAWCY przetwatzarLę będą na podstawie art' ó ust' 1 lit' c RoDo w celu

związany m niniej szym wstępnym zapylaniem o fertowym,

odbiorcami aanych 
-o'ouo-y"ń 

wvi<bNłwCY będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanię

dokumentacj a doIycząca niniejszego wstępnęgo zapytania ofertowego 
'

Dane osobowę wYKoNAwCY będą przechowywanęprzęZ okręs 4 lat

w odnięsieniu do danych osobowych_ wYKoŃAwCY decyzje nie będą podejmowane w sposób

zartomatyzowany, stosowanie do art' 22 RODO;
WYKONAWCA posiada:

na podstawie art. 15 RoDo prawo dostępu do danych osobowych dotyc-zący-cłr W|-{oNĄwcv ;

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych wYKONAWCY ';

- na podstawie art. 18 RoDb prawo iądania od administratora oc.u1':":T1przetwarzania danych

osobowych z zastrzęŻęniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RoDo ']

- prawo óo wnięsięnia skargi'doir""..u Urzędu ochrony Danych osobowych' gdy WYKoNAyCA
vzna, Żę przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących rLarvsza przepisy RoDo;

wYKoNAwCY nię przysfuguje:

- w związ1lt z art. li u't. : Iit. t, d lub ę RoDo prawo do usunięcia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o który'm mowa w art' 20 RoDo;
na podstawi e art. 2| nolo prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych' gdyż

podstawą prawną przetwariania danych osobowych wYKoNAwCY jest art' 6 ust' 1

lit. c RODO.

Miejscowość, data

_Wyiaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nte możo 
'kutkować 

zmianą wyniku postępowania

o udzielenie zamówienia publiczne go ani zmianą postanowień umolĄ)y yl zakłesie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie może

naruszać integralności protokołu oraz jego załqcznikÓw'
2lłyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechow1łwania, w celu

zapewnienia korzystania złśrodków ochrony prawnej lub w celu'ochrony praw innej osobyJizycznej lub prawnej, lub

, ,rogi na ważne względy interesu publicznego Llnii Europejskiej lub państwa członkowskiego'
3tozporządzenie Parlamentu Europejskiego T Ruay ruei źorcisl9'zdnj,a.27 kwiętnia Ż016 r. w sprawie ochrony osób

fizycznych w związku r-iri"i**łuniń danycłr osouowyctr i w sprawie swobodnego przepĘwu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy sstąeiwe(ogólne rozporiądzenieo ocirronie danych) (Dz.IJrz. UE L 119 z 04'05'2016, str' 1)'

5


