
Gł.oWNY
INSTYTUT
G onN ICTWA

Nr sprawy: FZ-ll5130li|l4'KO/19 Katowice, 15.01.2019 r.

Dotyczy : Wstępnego zapytania ofertowego w celu ustalenia wartości zamówienia dla olanowanego
postępowania przętargowegq

Szanowni Państwo,

Zwracamy się z prośbą o wstępną ofertę na dostawę oprogramowania do automaĘzacji
marketingu.

WYMAGANIA OGOLNE

Przedmiotem zanrówienia jest dostawa oprogramowania do automatyzacji marketingu. oprogramowanie
pozwala na zbieranie i analitykę danych behawioralnych uzytkowników sęrwisów intemętowych Głównego
Instytutu Górnictwa. Pozyskane w ten sposób informacje są wykorzystywane do prowadzenia
sp ersonal izowanych i zautomatyzowanych kampanii marketingowych.

Dostarczone oprogramowanie musi byó w polskiej i angielskiej wersji językowej - licencja na 48 miesięcy.

Warunek

3

wymaSane

wYmagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymaSane

wymagane

wymagane

wyma8ane

wymagane

Funkcje i waru nki techniczne programu komputerowego

2

Wdrożone lSo: 27001, 9001

obsługa bazy kontaktów:

dodawanie kontoktow z pliku *.csv

d od awa n ie konta któw ręcznie

dodowonie kontoktów przez formulorz

dodawonie kontoktów przez APl (np. zewnętrzna

aplikacja)

aktualizacja atrybutow kontaktów na podstawie pliku
*csv

definiowanie włosnych atrybutów kontaktu

definiowonie i zarzqdzaniem zgodami (marketingowe,

p rzetwarzo ni a d a nych os. )

tagowanie kontaktów

L.p.

L

t

2

a)

b)

c)

d)

e)

f)

s)

h)

t



wYmagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

segmentacjo kontaktów

dynomiczna segmentocja kontaktow na podstawie

oktywności no WWw

definiowanie reguł scoringowych dla kontaktu, w tym:

scoring demogroficzny (otrybuty kontoktu) oraz
scoring beh owi ora l ny (o ktyw n ości konto ktu )

tworzenie historii zmian/aktywności kontaktu

tworzenie listy wykluczeń (kontakty wykluczone z

wysyłki)

eksportowanie kontoktów do pliku

zarzqdzania danymi osobowymi zgodnie z wymogomi

RODO (GDPR)

tworzenie segmentu na podstawie istniejqcego już

segmentu kontaktów

Wspierane kanały komunikacji

e-mail

sMs

powiodomienia mobile push

powiadomienia web push

E-mail

edytor drag & drop

edytor HTML

edytor WYSWIG

import gotowego szoblonu z pliku *.zip

personalizacja treści (otrybuty kontoktu)

personalizacja temotu (atrybuty kontoktu)

personalizacjo treści (aktywności kontoktu)

personalizacja kreacji z wykorzystaniem reguł (np. jeżeli

Płeć = "M", wówczos ...)

stosowanie dynamicznych bloków emoil (reużycie w
innych mailoch)

możliwość definiowania stopek z klauzulq wypisonia z

i)

i)

k)

t)

m)

n)

o)

p)

3

q)

b)

c)

d)

4

o)

b)

c)

d)

e)

f)

s)

h)

i)

J)

2



wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wYmagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wyma8ane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

subskrypcji

g e n e rato r kod ów kreskowych/QR

podglqd kreacji no różnych urzqdzenioch

testy A/B/X, w tym: kreacja e-mail, temat e-mail,

nozwo nodawcy e-moil, czos wysyłanio e-mail

wysyłka z własnej domeny

tworzenie moili bez linku wypisu z subskrypcji

ograniczanie ilości wysyłek do kontoktu w okresie czasu

m ożl iw ość za p l o n ow a n i o wysyłki

możliwość definiowania nozwy nadawcy

integracja z Google Analytics

raportowanie wysyłek mailowych, w tym: % wysłonych,

% dostarczonych, % otwortych, % klikniętych linków, %

wypisań z subskrypcji, godziny otworcia

możliwość projektowania stron profilowych

potw i e rd zaj qcych za pisa n i e /wy p i sa n i e z s u bskry pcj i

sMs

definiowanie nodowcy

roportowanie wysyłek SMS, w tym: % wysłonych, %

d osta rczony ch, % kl i kn iętych l i n kow

roporty zbiorcze SMS

Landing page

możliwość tworzenia landing page

kreator landing page - HTML

kreator landing page - WYSWIG

import landing poge z pliku *.zip

osadzanie formulorzy no landing poge

definiowanie okresu widoczności landing poge

personolizowanie landing poge atrybutami kontoktu

Formu larze internetowe

możliwość tworzenio formularzy internetowych

k)

t)

m)

n)

o)

p)

r)

s/

t)

u)

w)

5

ą)

b)

c)

6

o)

b)

c)

d)

e)

f)

s)

7

a)

3



wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymaSane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wyma8ane

urymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wYmagane

wymagane

wymagane

kreotor formularzo - WYSWIG

możliwość stylowania formularzo przy użyciu CSS

powiadomienie e-mail po wypełnieniu formularza

roport z wypełnionych formulorzy do zewnętrznego
pliku

double opt-in w romach formularzy

podglqd zopisonych kontaktów

Ankiety internetowe

możliwość tworzenia ankiet internetowych

defi n iowanie okres u wi doczn ości a n kiety

atrybuty kontąktu przy wyborze pytonia

roport wyników ankiety

pytania otwarte, zomknięte, wielokrotnego i
jednokrotnego wyboru

Możliwość wysyłki powiadomienia Web Push

Scenariusze automatyczne

kreator scenariuszy - drog & drop

definiowanie czosu działania scenariuszą

tryb jednorazowy/cykliczny dla scenariusza

rozbudowane warunki wejścia do scenariuszo

stosowanie wyników ankiety w scenariuszu

ustawianie scoringu w krokach scenariusza

worunki dostępne w scenariuszu, W tym: otrzymanie e-

mail, otwarcie e-mail, kliknięcie linku w e-moil,

otrzymanie SMS, pobranie pliku, wejście na londing
page, wypełnienie formularza, wejście no ankietę,

wypełnienie ankiety, wejście na stronę WWW, zmiqna

otrybutu kontaktu, zmiana scoringu, warunek czqsowy

okcje dostępne W scenoriuszu, w tym: wyślij e-mail,

wyślij SMS, wyślij powiodomienie do oplikacji, zmiana

otry b utow/ta g ow a n i e ko nto kt u, us u n ięci e konta ktu

opóźnienie kroków scenoriusza do daty/godziny/dnia

tygodnia

b)

c)

d)

e)

f)

s)

I

o)

b)

c)

d)

e)

9

10

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

4



wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wyma8ane

wymagane

wymagane

wymagane

wymaSane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wYmagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

definiowanie scenariusza dla porzuconego procesu (np.

wyjścia ze strony, formulorza)

definiowonie i monitorowanie KPl do osiqgnięcia w

scenoriuszach

Scenariusze automatyczne na stronach WWW

monitoring w czasie rzeczywistym wizyt no stronie
WWW

implementowonie scenariuszy automatycznych na stronie
WWW, W tym: wyświetlenie pop-up'u, uruchomienie kodu
JavoScript, wysłanie maila/SMS

testy A/B pop-up'ów

ograniczenie czasowe wykonywanej akcji (data od - dato do)

wywołanie akcji na podstawie zachowqnia (np. przewinięcie

strony, czas bezczynności, próba zomknięcio)

capping - ograniczenie ilości akcji dla jednego kontaktu

możliwość wykonanio akcji dla kontaktów anonimowych lub

nieanonimowych

możliwość wykonania akcji dla kontaktów przyjmujqcych

dany otrybut (np' płeć, adres, scoring)

import pop-up'u z pliku *.zip

kreator pop-up'ów - drag & drop

kreotor pop-up'ów - HTML

tworzenie personalizowanych bonerów (grafik) no stronie dla
ró ż nych se g me ntów ko nta któw

Social media

Facebook, w tym: dodawanie ankiety, dodawonie landing
page, dodawonie Custom Audience, dodowanie wiodomości
no Focebook Messenger

Funkcje e-commerce

porzucony koszyk dla kontaktów nierozpoznanych

porzucony koszyk dla kontaktów monitorowanych

Pozostałe fu nkcjonalności

d efi n iowa n ie u żytkow n i ków w sy ste mi e

możliwość przypisywanio różnego poziomu uprownień dla
użytkowników

indywid uo I ne plany scori ngowe

d edy kowa ne sza bl o ny krea cj i

dedykowone roporty

i)

k)

tt

o)

b)

c)

d)

e)

f)

q)

h)

i)

i)

k)

t)

t2

a)
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a)

b)

t4

o)

b)

c)

d)

e)

5



wymagane

wymagane

wymagane

wymaSane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

obsługa i zarzqdzanie z poziomu przeglqdarki Chrome 70+,

Firefox 63+

Dodatkowe

worsztot wprowadzajqcy w cenie

pełne wdrożenie w cenie

dedykowony konsultont

wsparcie zespołu lT

przygotowanie dla klienta fragmentu kodu JavaScript
pozwalajqcego budowoć profil behowioralny użytkownika w
oparciu o informacje na stronie umieszczone w formie sekcji
Accordion (np. oferto/przemysł) w cenie

doświodczenie W realizacji proc B+R W obszorze lT,

matematyki, stotystyki stanowi dodotkowy atut

f)

15

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Należv nodać:
- Cenę netto w PLN / brutto w PLN (cena wirura obejmowaó wszystkie koszty realizacji

zamówienia) oraz stawkę i wartośó podatku VAT,
- Warunki gwarancji
- Termin dostawy i warunki wykonania zamówienia,
- Warunki płatności.

Mieisce i termin składania ofert

\X/sfenną nfcrtc nqleżll złaźlló r{n Aniq ?? o1 ?ol or drogą elektroniczną, lub
w si edzibie Zamaw iaj ącego :

Główny Instytut Górnictwa
Plac Gwarków l'40-166 Katowice
adres e-mail: makolczvk@eie.eu

mgr Monika Wallenburg - tel. (32) 259 25 47- e-mail: mwallenburs@sis.eu

mgr inŻ.Marzęna Kolczyk - tel. (32) 259 23 42- ę-mail: makolczvk@gig.eu

ZAPRASZAMY Do SKŁADANIA OFERT

Ł"(fr
( l:ł; ] 1r . 'J.'' -L \-' ]! J* . u:X

l l'; 3r I',{cłii}:a ł v' *' -'
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GrÓwNY
INSTYTUT
G oRN TCTWA

Nr sprawy: FZ-f I5I3)1I.IKOII9

Załaczniknr 1

Wstepna oferta na dostawę oprogramowania do automatyzacji marketingu.

Nazwa/Imię i Nanvisko Wykonawcy:

Adres:
Nr tel.:
Nr faksu:
Adres e-mail:
Osoba do kontaktu:

netto: . lPlnl.
słownie: .

war1ość podatku VAT ( przy stawce ......
słownie:
brutto: ,.....1 Plnl;
słownie:.

lPIn I

Termin dostawy i warunki wykonania zamówienia:
Warunki gwarancji:
Warunki płatności:

Niniejszym oferujemy dostawę programu spełniającego poniższe wymagania techniczne:

Oferowany program komputerowy:

lnformacja w zakresie

spełnienia warunków.

Proszę wypełnić wiersze
poprzez wpisanie

TAK lub NIE

4

Warunek

3

wymdgane

wymdgdne

Funkcje i warunki techniczne programu

komputerowego

2

Wdrożone lSo: 27001, 9001

obsługa bazy kontaktów:

t.p

t

t

2

1.



wymagone

wymdgcrne

wymagane

wymągqne

wymagone

wymogqne

wymagane

wymagane

wymqgdne

wymagane

wymqgdne

wymagone

wymdgdne

wymagane

wymagdne

wymogcrne

wymagqne

wymsgane

dodqwąnie kontaktów z pliku *.csv

d od aw a n i e konta któw rę czn i e

dodowanie kontoktów przez formularz

dodowonie kontaktów przez APl (np'

zewnętrzna aplikacjo)

aktualizacja atrybutow kontoktów no

podstowie pliku *csv

definiowanie

kontaktu

własnych atrybutów

definiowonie i zorzqdzaniem zgodomi

(morketingowe, przetworzonio danych

os.)

togowanie kontoktów

segmentacjo kontaktów

dynomiczno segmentacja kontoktow na

podstawie aktywności no Www

definiowonie reguł scoringowych dla

kontaktu, w tym: scoring demogroficzny

(atrybuty kontaktu) oraz - scoring

be h aw i o ra l ny (a ktyw n ości konta ktu )

tworzenie

kontaktu

historii zmian/oktywności

tworzenie listy wykluczeń (kontakty

wykluczone z wysyłki)

eksportowonie kontaktów do pliku

zorzqdzania donymi osobowymi zgodnie z

wymogamiRODO (GDPR)

tworzenie segmentu na podstawie

istniejqcego już segmentu kontaktów

Wspierane kanały komunikacji

e-mail

o)

b)

c)

d)

e)

f)

s)

h)

i)

i)

k)

t)

m)

n)

o)

p)

3

a)

2



wymdgcrne

wymogdne

wymdgdne

wymagdne

wymągqne

vtymcrgqne

wymdgane

wymagane

wymagane

wymdgdne

wymagane

wymqgane

wymagane

wymogqne

wymagdne

wymdgane

wymqgsne

wymogane

wymcrgqne

wymagane

sMs

powiadomienia mobile push

powiodomienia web push

E-mail

edytor drag & drop

edytor HTML

edytor WYSWIG

import gotowego szablonu z pliku *.zip

personalizocja treści (otrybuty kontaktu )

pe rson a I i zocj a te m atu ( otry b uty ko nto ktu )

personalizacja

kontaktu)

treści (aktywności

personolizacjo kreacji z wykorzystoniem

reguł (np. jeżeli płeć = "M", wówczas ...)

stosowqnie dynamicznych blokow email
(reużycie w innych moilach)

możliwość definiowanio stopek z klouzulq

wypisonia z subskrypcji

g e n e rotor kod ów kres kowych/QR

podglqd kreacji na różnych urzqdzeniach

testy A/B/X, w tym: kreocja e-moil, temot

e-mail, nazwq nadawcy e-moil, czos

wysyłania e-mail

wysyłka z własnej domeny

tworzenie maili bez linku wypisu z
subskrypcji

ograniczanie ilości wysyłek do kontoktu w

okresie czasu

b)

c)

d)

4

o)

b)

c)

d)

e)

f)

s)

h)

i)

i)

k)

t)

m)

n)

o)

p)

3



wymdgdne

wymagane

wymdgane

wymqgone

wymagdne

wymagane

wymagane

wymagane

wymogone

wymagdne

wymągane

wymagane

wymagdne

wymagane

wymagane

wymagane

wymagdne

wymcrgqne

wymagone

m oż l iw ość za p l a n ow a n i a wysyłki

możliwość definiowanio nazwy nadawcy

integrocja z Google Analytics

raportowonie wysyłek moilowych, W tym:

% wysłanych, % dostarczonych, %

otwortych, % klikniętych linkow, %

wypisań z subskrypcji, godziny otworcia

możliwość projektowania stron
profilowych potwierdzojqcych

za pisa n ie/wy pisa nie z su bskrypcji

sMs

definiowanie nadawcy

roportowonie wysyłek SMS, w tym: %

wysłanych, % dostarczonych, % klikniętych

linków

roporty zbiorcze SMS

Landing page

możliwość tworzenio landing page

kreator landing poge - HTML

kreotor londing poge - WYSWIG

import landing poge z pliku *.zip

osadzanie formularzy no londing page

definiowanie okresu widoczności londing

pdge

personalizowanie

atrybutami kontqktu

landing poge

Formularze internetowe

możliwość tworzenia

internetowych
formularzy

r)

s)

t)

u)

w)

5

ą)

b)

c)

6

o)

b)

c)

d)

e)

f)

s)

7

a)

4



wymagone

wymqgqne

wymagane

wymdgdne

wymagane

wymągdne

wymagane

wymagane

wymągqne

wymagane

wymagane

wymagqne

wymagsne

wymagone

wymdgane

wymagane

wymcrgqne

wymagane

wymdgane

wymdgdne

kreator formularzo - WYSWIG

możliwość stylowonio formularzo przy

użyciu CSS

powiodomienie e-mail po wypełnieniu

formularza

raport z wypełnionych formulorzy do

zewnętrznego pliku

double opt-in w ramach formulorzy

pod g l qd za pi sa nych konto któw

Ankiety internetowe

możliwość

internetowych

tworzenia onkiet

definiowanie okresu widoczności ankiety

atrybuty kontaktu przy wyborze pytanio

raport wyników ankiety

pytanio otworte, zomknięte,

wielokrotnego i jednokrotnego wyboru

Możliwość wysyłki powiadomienia Web Push

Scenariusze automatyczne

kreator scenariuszy - drog & drop

definiowonie czqsu dziąłanio scenoriusza

tryb jednorazowy/cykliczny

scenariuszo

dla

rozbudowane warunki wejścio do

scenariuszo

stosowanie

scenoriuszu

wyników ankiety w

ustowianie

scenoriusza

scoringu w krokach

b)

c)

d)

e)

fl

g)

8

)o

b)

c)

d)

e)

9

10

o)

b)

c)

d)

e)

f)

5



wymagane

wymcrgdne

wymdgąne

wymogcrne

wymagane

wymagane

wymagdne

wymagane

wymdgane

wymagdne

wymagdne

wymqgqne

wymagsne

wymqgcrne

Warunki dostępne w scenoriuszu, w tym:

otrzymanie e-moil, otworcie e-mail,

kliknięcie linku w e-moil, otrzymanie SMS,

pobronie pliku, wejście na landin7 Po1e,
wypełnienie formularzo, wejście nq

ankietę, wypełnienie ankiety, wejście na

stronę WWW, zmiona atrybutu kontaktu,

zmiana scoringu, warunek czosowy

akcje dostępne w scenoriuszu, W tym:

wyślij e-moil, wyślij sMs, wyślij
powiodomienie do aplikacji, zmiana

atry b utów/ta g ow a n i e ko nta ktu, u su n i ę ci e

kontaktu

opoźnienie kroków scenąriusza do

d aty/g od zi ny/d n i a tyg od n i a

definiowonie scenoriusza dlo porzuconego

procesu (np. wyjścia ze strony,

formularza)

definiowanie i monitorowonie KPI do

osiqg n ięci o w sce n a ri uszach

Scenariusze automatyczne na stronach

WWW

monitoring w czosie rzeczywistym wizyt

na stronie WWW

implementowanie scenariuszy

outomotycznych na stronie WWW, w tym:

wyświetlenie pop-up'u, uruchomienie kodu

JavaScri pt, wysła n ie ma i l o /SM S

testy A/B pop-up'ów

ograniczenie czosowe wykonywanej akcji

(data od - data do)

wywołanie okcji na podstawie zachowania

(np. przewinięcie strony, czas bezczynności,

próbo zamknięcia)

capping - ogroniczenie ilości akcji dlo jednego

kontaktu

możliwość wykonania akcji dla kontoktów

o no ni mowych I u b ni e o no ni mowy ch

możliwość wykonania okcji dla kontoktów
przyjmujqcych dany otrybut (np. płeć, adres,

scoring)

g)

h)

i)

i)

k)

LT

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

)h
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wymqgdne

wymagane

wymagdne

wymagane

wymagane

wymagone

wymagqne

wymągone

wymqgcrne

wymagane

wymdgdne

wymcrgcrne

wymagqne

wymagdne

wymogąne

wymdgone

wymagane

wymcrgcrne

wymdgane

wymagdne

wymogdne

wymdgdne

import pop-up'u z pliku *,zip

kreator pop-up'ów - drag & drop

kreator pop-up'ów - HTML

tworzenie personalizowonych banerów
(grafik) no stronie dlo różnych segmentów

kontaktów

Social media

Facebook, w tym: dodawanie ankiety,

dodawanie landing page, dodawanie Custom

Audience, dodawanie wiadomości na

Fqcebook Messenger

Funkcje e-commerce

porzucony koszyk

nierozpoznanych

dlo kontoktów

porzucony koszyk

monitorowonych

dla kontaktów

Pozostałe funkcjonal ności

definiowanie użytkowników w systemie

moiliwośc przypisywania różnego poziomu

uprawnień dlo użytkowników

indywidualne plany scoringowe

d e dy kowa n e szo blo ny kreo cji

dedykowane raporty

obsługa i zarzqdzanie z poziomu przeglqdarki

Chrome 70+, Firefox 63+

Dodatkowe

worsztat wprowadzajqcy w cenie

pełne wdrożenie w cenie

dedykowany konsultant

wsparcie zespołu lT

przygotowanie dlo kliento fragmentu kodu

JavoScript pozwalajqcego budowoć profil

behowioralny użytkownika W oparciu o

i)

i)

k)

t)

t2

a)

13

o)

b)

L4

o)

b)

c)

d)

e)

f)

15

a)

b)

c)

d)

)e
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wymogane

informacje no stronie umieszczone w formie
sekcji Accordion (np. oferta/przemysł) w cenie

doświodczenie W realizacji proc B+R W

obszarze lT, matematyki, statystyki stonowi
dodotkowy atut

f)

Przvimuiemv do wiadomości. że niewvpełnienie pozvcii okreśtonvch w kolumnie 4 lub
udzielenie odpowledzi negatvwnei ..NrE" spowoduie odrzucenie ofertv.

OŚWIADCZENIE RoDo DLA wYKoNAwCY

1. Zgodnie z art. 13 ust. l i 2 rozporządzęnia Parlamęntu Europejskiego i Rady (UE) 20161679 z dnia 27
kwiętnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w zuliązkan z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przepĘwu takich danych oraz uchylenia dytektywy g546lwE 1ogotne
rozporządzenię o ochronie danych) (Dz'Urz. UE L 119 z04.O5.20l6, str. l), dalej,,RoDo'', infońuję,
Żę:

t administratorem danych osobowych wYKoNAwCY jest: Główny Instytut Górnictwa, Pląc
Gwarkówl,40 - l66 Katowi'ce

l inspektorem ochrony danych osobowych w Głównym Instytucie Górnictwa jest Pani:
mgr Katarzyna Kareł, e-mąil: gdpr@gig.eu,

' Dane osobowe wYKoNAwCY przetwarzane będą na podstawie art' 6 ust. 1 lit. c RoDo w celu
zwlązanym niniejszym wstępnym zapytaniem ofertowym,

' odbiorcami danych osobowych wYKoNAwCY będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanię
dokumentacj a dotycząca niniejszego wstępnego zapytaria ofertowegol Danę osobowe wYKoNAwCY będą przechowywane przęz okres 4 latr w odniesieniu do danych osobowych wYKoNAwcY decyzje nie będą podejmowane w sposób
zautomatyzowany, stosowanię do art.22 RoDo;. WYKONAWCA posiada:

na podstawie arl l5 RoDo prawo dostępu do danych osobowych dotyczącychWYKoNAWCY ;

- na podstawię art. 16 RoDo prawo do sprostowania danych osobowych WYKoNAWCY';
- na podstawie art. 18 RoDo prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych

osobowych zzastrzęŻęniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RoDo 2;

- prawo do wniesięnia skargi do Pręzesa Urzędu ockony Danych osobowych, gdy WYKoNAwcA
vzrva, Żę przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RoDo;. WYKONAWCY nie przysfuguje:
w związku z art. 17 ust. 3 lit' b, d lub ę RoDo prawo do usunięcia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RoDo;
na podstawie art. 2l RoDo prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż
podstawą prawną przetwarzania danych osobowych wYKoNAwCY jest art. 6 ust. 1
lit. c RODO.

Miejscowość, data Podpis

lłyjaśnienie: skorzystanie z prawa do Sprostowanią nie może skutkować zmianą wyniku postępowania
o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień wl1owy 1ł zakresie niezgodnym z ustav,/ą Pzp oraz nie może
narus zać in te gra l noś c i pr ot o kołuorazjego załqczników.
Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzcrnia nie mą zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu

zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub
z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii &łropejskiej lub państwa członkowskiego.
'rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 20161679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób
ftzycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95l46/wE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. lJrz. UE L l l 9 z 04.05.20l ó, str' 1j.
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